Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng Serwisu ,,Mysliborska22“

1.Definicje

Sformutowania uzyte w ,,Regulaminie swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach Serwisu XPAS
Development sp. z 0.0.” (dalej: ,Regulamin”) oznaczajg:

XPAS — spétka pod firmg XPAS Development sp. z 0.0. z siedzibg w Jaworze, ul. 1 Maja 11a, 59-400
Jawor, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS
0001106652, posiadajgca NIP 6951538831 oraz REGON 528688950.

Serwis — Serwis internetowy XPAS, stanowigcy informatyczno-informacyjng platforme, dostepny pod
adresem www.mysliborska22.pl, umozliwiajgcy Uzytkownikom korzystanie z mechanizmow
informatycznych oraz tresci zamieszczanych w Serwisu.

Zasoby Serwisu — udostepnione w ramach Serwisu, na zasadach i w zakresie okresSlonym w
Regulaminie, materiaty, w szczegdlnosci informacje handlowe dotyczace dziatalnosci prowadzonej
przez XPAS.

Ustugi — ustugi swiadczone drogg elektroniczng na rzecz Uzytkownika przez XPAS w postaci: ustugi
informacyjnej, ustugi komunikacji internetowej poprzez formularz kontaktowy, ustugi linkdw social
media.

Umowa — umowa zawarta pomiedzy XPAS a Uzytkownikiem dotyczgca swiadczenia ustug droga
elektroniczna.

Uzytkownik — oznacza osobe fizyczng korzystajgcg z zasobow Serwisu w zakresie przewidzianym w
Regulaminie.

2. Informacje ogolne.

2.1. Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu, w tym zasady swiadczenia przez XPAS ustug
droga elektroniczng. Regulamin jest udostepniony Uzytkownikowi nieodptatnie za posrednictwem
Serwisu w formie, ktéra umozliwia jego pobranie, odtwarzanie, utrwalenie i wydrukowanie.

2.2 Wiascicielem strony internetowej w domenie mysliborska22.pl jest XPAS.

2.3 XPAS podaje nastepujace dane kontaktowe XPAS: XPAS Development sp. z 0.0. z siedzibg w
Jaworze, adres: ul. 1 Maja 11a, 59-400 Jawor; numer telefonu: +48 510102202; adres e-mail:
kontakt@XPAS.pl

2.4 Korzystanie z Serwisu przez Uzytkownika jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie z trescig
niniejszego Regulaminu i petng akceptacjg jego postanowien oraz zgoda na zawarcie umowy o
Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng na warunkach okreslonych w Regulaminie.

3. Ustugi Swiadczone droga elektroniczna.

3.1. XPAS Swiadczy droga elektroniczna nastepujace Ustugi:
— [Ustuga informacyjna]l — udostepnianie tresci na indywidulane Zzadanie Uzytkownika poprzez
wyswietlanie strony o] okreslonym adresie URL w ramach Serwisu;

— [Ustuga komunikacji internetowej poprzez formularz kontaktowy] — umozliwienie wysytania przez
Uzytkownika w ramach udostepnionego przez XPAS mechanizmu informatycznego, tj. formularza
kontaktowego zamieszczonego na stronie internetowej Serwisu, wiadomosci do XPAS (ustuga na
indywidulane zadanie Uzytkownika),

— [Ustuga Linkéw do Social Media] — udostepnienie na stronie internetowej Serwisu odnosnikéw do
social media XPAS, umozliwiajacych — po kliknieciu na odpowiedni odnosnik — przeniesienie
Uzytkownika bezposrednio na fanpage, kanaf, profil XPAS prowadzony na okreslonym Serwisu
spotecznosciowym.



3.2. Do skorzystania z Ustugi komunikacji internetowej poprzez formularz kontaktowy Uzytkownik
musi posiadac aktywny adres e-mail, na ktéry otrzyma odpowiedz na zadane pytanie lub zgtoszong
sprawe. W celu skorzystania z Ustugi komunikacji internetowej poprzez formularz kontaktowy
nalezy:

— wypetni¢ pole odnoszace sie do tytutu oraz tresci wiadomosci skierowanej do XPAS,

— wypetni¢ pole odnoszace sie do adresu e-mail, podajac adres e-mail na ktéry ma zostac¢ wystana
odpowiedz przez XPAS,

— zaakceptowac Regulamin.

3.3. Aby skorzystaé z Ustugi Linkdow do Social Media nalezy aktywowac¢ odpowiedni link zamieszczony
w Serwisu klikajac na ikone danego Serwisu spotecznosciowego. Po aktywacji Uzytkownik zostanie
przeniesiony bezposrednio na fanpage, kanat, profil XPAS prowadzony na okre$lonym Serwisu
spotecznosciowym. Widocznos¢ poszczegdlnych zawartosci oraz mozliwos¢ skorzystania z
poszczegblnych funkcjonalnosci na danym social media jest uzalezniona od zakresu ustug
Swiadczonych przez dany Serwis spotecznosciowy oraz moze by¢ uwarunkowane tym, czy Uzytkownik
posiada na danym Serwisu spotecznosciowym aktywne konto lub czy dokonat zalogowania.

3.5. Ustugi Swiadczone sg nieodptatnie, przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

3.6. Korzystanie z Ustug moze wigzac sie z ponoszeniem przez Uzytkownika kosztow wobec dostawcy
sieci Internet, za co XPAS nie odpowiada.

3.7. W ramach korzystania z Ustug Uzytkownik zobowigzany jest do niedostarczania tresci o
charakterze bezprawnym.

4. Zawarcie i rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna. Prawo odstapienia od
umowy.

4.1. Uzytkownik przed zawarciem umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng zobowigzany jest
do zapoznania sie z trescig Regulaminu.

4.2. Umowa o $Swiadczenie ustug drogg elektroniczng jest zawierana odpowiednio w momencie:
— w przypadku Ustugi informacyjnej — z momentem wejscia na strone Serwisu lub otwarcia
ktorejkolwiek z podstron Serwisu,
— w przypadku Ustugi komunikacji internetowej poprzez formularz kontaktowy — z momentem
wypetnienia i wystania formularza kontaktowego (bedgcego wyrazeniem przez Uzytkownika woli na
Swiadczenie na jego rzecz Ustugi),— w przypadku Ustugi Linkdéw do Social Media — w momencie
klikniecia (aktywacji) linkéw do social media XPAS.

4.3. Umowa o $Swiadczenie ustug drogg elektroniczng jest zawierana na czas wykonywania danych

Ustug, tj. odpowiednio:
— w przypadku Ustugi informacyjnej — do momentu zamkniecia strony internetowej (Umowa ulega
rozwigzaniu z chwilg opuszczenia Serwisu),

—w przypadku Ustugi komunikacji internetowej poprzez formularz kontaktowy —do momentu wysytki
wiadomosci lub opuszczenia formularza kontaktowego (Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg wysytki
wiadomosci lub opuszczenia formularza kontaktowego),— za posrednictwem odnosnika
zamieszczonego w kazdej wiadomosci elektronicznej wysytanej w ramach ustugi Newsletter, lub
— informujac o tym XPAS za posrednictwem wystania wiadomosci e-mail na adres:
kontakt@mysliborska22.pl lub pisemnie na adres XPAS wskazany w niniejszym Regulaminie,

— w przypadku Ustugi Linkéw do Social Media — do momentu przeniesienia do strony internetowe;j
aktywowanej po kliknieciu linkéw odnoszgcych sie do danych social media XPAS (Umowa ulega
rozwigzaniu z chwilg przeniesienia na dang strone internetowy).

4.4. Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili zrezygnowac¢ z Ustugi informacyjnej poprzez zaprzestanie
korzystania z Serwisu.



4.5. Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili zrezygnowac z Ustugi komunikacji internetowej poprzez
formularz kontaktowy poprzez zaprzestanie wysytania wiadomosci do XPAS przez formularz
kontaktowy.

4.6. Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili zrezygnowa¢ z Ustugi Linkdw do Social Media poprzez
zaprzestanie aktywowania linkdw dedykowanych do danych social media.

4.7. Niezaleznie od przypadkdw rozwigzania umowy o S$wiadczenie ustug droga elektroniczng
okreslonych w pkt 3 powyzej, umowa ulega réwniez rozwigzaniu rowniez w przypadku oraz z chwila:
— usuniecia na wniosek Uzytkownika jakichkolwiek z danych osobowych, niezbednych do swiadczenia
Ustug w ramach Serwisu,
— odmowy Uzytkownika podania XPAS danych niezbednych do swiadczenia Ustugi,
— wystgpienia problemoéw technicznych niemozliwych do usuniecia, uniemozliwiajgcych swiadczenie
dla Uzytkownika Ustugi przez XPAS.

4.8. Uzytkownikowi przystuguje w kazdej chwili, bez zachowania okresu wypowiedzenia, prawo do
rozwigzania Umowy.

4.9. XPAS przystuguje w kazdej chwili, bez zachowania okresu wypowiedzenia, prawo do rozwigzania
Umowy, w tym w przypadku naruszenia przez Uzytkownika ktéregokolwiek z postanowien
Regulaminu.

4.10. Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego moze odstapic
od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia, poprzez przestanie oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng na pismie, na adres XPAS wskazany w pkt Il
Regulaminu.

4.11. Uprawnienie do odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng nie przystuguje
Uzytkownikowi bedacemu konsumentem w przypadku, gdy za jego zgoda XPAS rozpoczefa
Swiadczenie Ustugi przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy o sSwiadczenie ustug droga
elektroniczna.

5. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu.

5.1. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce skorzystanie z petniej funkcjonalnosci Serwisu,
w tym ustug Swiadczonych drogg elektroniczng za posrednictwem  Serwisu, to:
— posiadanie aktywnego pofaczenia z siecig Internet; tacze internetowe o przepustowosci co najmniej
1MB/s, oraz
— posiadanie przegladarki internetowej w wersji co najmniej Internet Explorer 11 lub Chrome 70 lub
FireFox 60 lub Opera 55 lub Microsoft Edge 44 lub ich nowszych wersji, z wtgczong obstugg jezyka
Javascript, akceptujaca pliki »Cookies” oraz,
— posiadanie ekranu z minimalng rozdzielczo$cig 360x640.

5.2. XPAS informuje, ze stosuje mechanizm plikdw ,cookies” (tzw. ,ciasteczek), ktore podczas
korzystania przez Uzytkownikéw z witryny internetowej Serwisu, zapisywane s3 na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Korzystanie z witryny internetowej Serwisu, bez zmiany ustawien
przegladarki internetowej Uzytkownika oznacza, ze pliki cookies bedg sie zapisywaty na urzadzeniu
Uzytkownika. Uzytkownik moze zaakceptowaé pliki cookies albo ma mozliwos$é wytgczenia ich w
przegladarce, dzieki czemu nie bedg zbierane zadne informacje. Zmiana konfiguracji przegladarki
internetowej, ktéra uniemozliwia lub ogranicza przechowywanie plikdw cookies na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika moze spowodowaé ograniczenia funkcjonalnosci swiadczonych Ustug. Do
podobnych skutkow moze prowadzi¢ wykasowanie plikdw cookies w trakcie swiadczenia Ustugi.
Wiecej informacji na temat tego jak wykorzystywane sg pliki cookies oraz na temat mozliwos$ci zmiany
ustawien przegladarki Uzytkownika, znajduje sie w Polityce Cookies zamieszczonej w Serwisu.



5.3. XPAS informuje, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug swiadczonych droga
elektroniczng wigza¢ moze sie z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Uzytkownikow
przez osoby nieuprawnione. Z tego wzgledu Uzytkownicy powinni stosowaé¢ wtasciwe srodki
techniczne, ktére zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnosci powinni stosowac
programy antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajgcych z sieci Internet.

6. Prawa i obowiazki Uzytkownika

6.1. Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z Serwisu w sposdb zgodny z obowigzujacym
prawem, w poszanowaniu praw wiasnosci intelektualnej. W szczegdlnosci zobowigzany jest:
— niewykorzystywania Serwisu, w celu rozsytania niezamdwionej informacji handlowej,
— niepodejmowania dziatan mogacych spowodowac zaktécenia w funkcjonowaniu Serwisu,
— nieprzekazywania nieprawdziwych danych osobowych (w tym fikcyjnych danych osobowych oraz
danych osobowych innych oséb, jako wtasnych danych osobowych),

6.2. Zakazane jest korzystanie z Serwisu w sposdb sprzeczny z zasadami wspétzycia spotecznego i
dobrymi obyczajami.

6.3. Uzytkownik ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku jego
zachowania niezgodnego z powyzszymi zastrzezeniami.

7. Odpowiedzialno$é XPAS

7.1. XPAS doktada starannosci, by prezentowane w Serwisu dane byty aktualne i zgodne ze stanem
faktycznym, niemniej XPAS nie moze tego w petni zagwarantowaé. Wobec powyzszego XPAS nie
ponosi odpowiedzialnosci za skutki wykorzystania przedstawionych danych, w tym za szkody
powstate na skutek korzystania z tych danych przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych.

7.2. XPAS nie odpowiada za tresci zamieszczone na zewnetrznych Serwisach internetowych, ktérych
adres URL zostaty zamieszczone w Serwisu oraz za decyzje podjete przez Uzytkownikdéw w oparciu o
zamieszczone na nich informacje, w tym skutki takich decyzji oraz ewentualne szkody bedace
rezultatem korzystania z zamieszczonych informacji. XPAS nie utozsamia sie z wszystkimi poglagdami
wyrazonymi w prezentowanych w Serwisu artykutach pochodzacych od innych niz XPAS podmiotow.
7.3. XPAS oswiadcza, ze tresci opublikowane w Serwisu maja wytacznie cel informacyjny. W
szczegolnosci prezentowane na Serwisu wizualizacje i informacje nie stanowig oferty w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego. Aby uzyskaé szczegétowe informacje na temat oferty ustug Swiadczonych przez
XPAS nalezy skontaktowac z XPAS.

7.4. XPAS nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci cywilnej, karnej i administracyjnej, za
korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu w sposdb sprzeczny z postanowieniami Regulaminu lub
przepisami prawa.

7.5. XPAS nie udziela gwarancji, ze korzystanie z Serwisu bedzie przebiegato bedzie bez btedéw, wad
czy przerw, jak i co do doktadnosci czy przydatnosci uzyskanych z Serwisu informacji, chyba, ze taka
gwarancja zostata w sposéb wyrazny sformutowana przez XPAS.

7.6. XPAS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez Uzytkownikéw z
powodu przerwy w dostepie Uzytkownikow do Serwisu, w szczegélnosci spowodowane: dziataniem
sity wyzszej, btednym dziataniem lub awariami, w tym awariami taczy dostawcéw sieci Internet,
awariami sprzetu lub oprogramowania Uzytkownikdw oraz nieprzestrzeganiem Regulaminu przez
Uzytkownikéw.

7.7. XPAS zastrzega sobie prawo do jednostronnego decydowania o zawartosci Serwisu,
dokonywanych w nim zmianach i modyfikacjach, bez uprzedniego informowania Uzytkownikéw o ich
wprowadzaniu lub zakresie.



8. Prawa wtasnosci intelektualnej.

8.1. Wszelkie udostepnione w Serwisu materiaty (np. teksty, zdjecia, grafika, materiaty audio i wideo,
znaki towarowe, przyjety w Serwisu wybor i rozktad prezentowanych w nim tresci, etc.) s3 objete
ochrong prawng, w szczegolnosci ochrong na gruncie prawa autorskiego.

8.2. Zabronione jest wykorzystywanie, powielanie, rozpowszechnianie, przekazywanie osobom
trzecim materiatéw zamieszczonych w Serwisu w celach komercyjnych, bez uprzedniej, pisemnej
zgody XPAS lub innych podmiotéw uprawnionych (o ile prawa do tych materiatéw nie bedg nalezaty
do XPAS). Informacje udostepnione w Serwisu mogg by¢ wykorzystywane przez Uzytkownikéw
wyfacznie w zakresie dozwolonego uzytku osobistego przy uwzglednieniu przepiséw ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

9. Ochrona prywatnosci.

9.1. Korzystanie z Serwisu wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym przechowywana
jest strona internetowa www.mysliborska22.pl. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane
jest w logach serwera.

9.2. XPAS gromadzi informacje dotyczace interakcji Uzytkownikow z Serwisem i zawartymi w nim
tresciami i ustugami, w tym tzw. logi systemowe (tj. informacje dotyczace urzadzenia i logowania,
zawierajgce réwniez date, czas wizyty i numer IP urzadzenia, z ktérego nastgpito potaczenie oraz dane
na temat statystyki oglgdalnosci Serwisu oraz ruch do i z witryny).

9.3. Powyzsze dziatania majg na celu udoskonalenie Serwisu oraz dostosowanie go do potrzeb
Uzytkownika. Dane zapisane w ww. tzw. logach nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
korzystajacymi z Serwisu i nie sg wykorzystywane przez XPAS w celu identyfikacji Uzytkownika.

9.4. XPAS pozyskuje informacje o Uzytkownikach i ich zachowaniach w nastepujacy sposdb:
— poprzez zbieranie danych osobowych dobrowolnie wprowadzonych i podanych przez
Uzytkownikéw, np. w udostepnianych formularzach kontaktowych,
— poprzez gromadzenie plikow “cookies”, zgodnie z Politykg Cookies zamieszczong w Serwisu.

9.5. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug droga
elektroniczng w ramach Serwisu jest spdtka pod firmg XPAS Development sp. z 0.0. z siedzibg w
Jaworze, ul. 1 Maja 11a, 59-400 Jawor, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0001106652, posiadajgca NIP 6951538831 oraz REGON
528688950.

9.6. W ramach sSwiadczenia Ustug droga elektroniczng w ramach Serwisu, XPAS przetwarza dane
osobowe Uzytkownikow zgodnie i na warunkach okreslonych obowigzujacymi przepisami prawa oraz
opisanymi w niniejszym Regulaminie.

9.7. XPAS przetwarza dane Uzytkownikdéw Serwisu w celu wykonania umowy o swiadczenie ustug
droga elektroniczng na warunkach opisanych w niniejszym Regulaminie. Podstawe prawng takiego
przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 lit b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE. 9.1 9.1 Podane w formularzu kontaktowym dane bedg przetwarzane w zgodzie z trescig
klauzuli informacyjnej umieszczonej przy formularzu.

9.8. XPAS przechowuje dane osobowe przez czas trwania umowy o $wiadczenie Ustug drogg
elektroniczng zawartej w ramach Serwisu lub po jej zakonczeniu, w celu obrony przed ewentualnymi
roszczeniami.

9.9. Uzytkownikowi przystuguje prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania (w



przypadku, gdy podstawg przetwarzania jest usprawiedliwiony interes administratora), prawo do
przenoszenia danych osobowych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie
ochrony danych osobowych.

9.10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu skorzystania z Ustug, ktére
wymagajg podania danych osobowych w ramach korzystania z Serwisu.

9.11. Zgoda wyrazona przez Uzytkownika, a dotyczaca przetwarzania jego danych osobowych, moze
by¢ w kazdej chwili cofnieta.

9.12. W przypadku uzyskania przez XPAS informacji o korzystaniu przez Ustugobiorce z Serwisu w
sposob niezgodny z prawem lub Regulaminem, XPAS moze przetwarzaé dane osobowe Uzytkownika
w celu i w zakresie potrzebnym do ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika.

9.13. Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przekazywane pracownikom i wspoétpracownikom XPAS,
dostawcom systemoéw informatycznych i ustug IT, innym podmiotom $wiadczacym na rzecz XPAS
ustugi niezbedne do realizacji Ustug.

10. Postepowanie reklamacyjne

10.1. Uzytkownik moze zgtosi¢ XPAS reklamacje w zwigzku ze swiadczeniem przez XPAS Ustug droga
elektroniczna.

10.2. Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na podane w pkt Il Regulaminu
adresy kontaktowe XPAS.

10.3. Zaleca sie, aby w reklamacji zawrze¢ m.in. zwiezty opis nieprawidtowosci, okolicznosci (w tym
date) jej wystgpienia, dane Uzytkownika sktadajgcego reklamacje, oraz zgdanie Uzytkownika w
zwigzku z wystepujaca nieprawidtowoscig. Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie
zalecenia i nie wptywajg na skutecznos¢ reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu
reklamacji. Niezbedne jest jednak podanie adresu kontaktowego (adres do korespondencji lub adres
poczty elektronicznej), na ktéry miataby zostaé wystana odpowiedz na reklamacje.

10.5. XPAS ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni.

11. Postanowienia koricowe

11.1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji w Serwisu. W sprawach nieuregulowanych
niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy polskiego prawa.

11.2. XPAS ma prawo dokonywac zmian niniejszych zasad korzystania z Serwisu w kazdym czasie.
Zmiany obowigzujg od dnia opublikowania na stronach Serwisu.

11.3. Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po wprowadzeniu zmian Regulaminu jest
rownoznaczne z wyrazeniem dla nich akceptacji.

11.4. Wszelkie spory wynikajgce z korzystania z Serwisu, w tym w zwigzku ze swiadczeniem Ustug,
rozpatrywane bedg przez wtasciwy sad powszechny wedtug obowigzujacych przepiséw.



